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Dual Track na Prática



E aí designer, você tem sido

ESTRATÉGICO?



ÁGIL

SCRUM

XP

KANBAN

ASD

LEAN

CRYSTAL

FDD

DSDM

NEXUS



Prescritivo

Adaptativo



Jeff Patton • jpattonassociates.com



UM ano de pesquisa +
TRÊS anos de desenvolvimento?



TRÊS vezes mais tempo,
para alcançar o ROI.



Dual Track

O que é, como funciona e quais são os desafios



O que é Dual Track?



O que é Dual Track?



Afinal, o que é Dual Track?

Discovery

Delivery



Como o nome diz, são duas tracks. 
Uma de Discovery e outra de Delivery. 
As duas caminham em paralelo com o 

mesmo time de produto.



Product 
Discovery.



scrum.org



WHY?

Propósito



Fazer o produto certo

Fazer certo o produto







HOW?

Processo





Empírico, iterativo, incremental







Cliente

• Cultura Vertical

• Datas Fatais

• Conhecimento do Negócio

• Pular para solução











WHAT?

Resultado



Backlog inicial validado ✅



Delivery.



Delivery



Dual Track.



Afinal, o que é Dual Track?

INSPIRED: How to Create Tech Products Costumers Love - Marty Cagan

Discovery

Delivery

Objetivos 
de produto



Afinal, o que é Dual Track?

Discovery

Delivery Release
em produção

Iteração

Incremento

INSPIRED: How to Create Tech Products Costumers Love - Marty Cagan





construir, medir e aprender



Afinal, o que é Dual Track?

Discovery

Delivery Release
em produção

Iteração

Incremento

INSPIRED: How to Create Tech Products Costumers Love - Marty Cagan



Com as duas tracks andando em paralelo 
temos o Continuous Product Discovery.





“Continue medindo e aprendendo mesmo 
depois de entregar o seu produto.”

Jeff Patton
Fonte: Artigo Dual Track Development is not Duel Track



Dual Track

Motivos para utilizar



VALOR!



“Two tracks, 
not two teams”

Artigo Dual Track Development is not Duel Track - Jeff Patton



Mesmo time no Discovery e Delivery

Discovery

Delivery

80% do tempo

20% do tempo

Product 
Manager + 
Designer + 
Tech Lead

Tempo médio



Mesmo time no Discovery e Delivery

Discovery

Delivery

20% do tempo

80% do tempo

Desenvolvedores

Tempo médio



Dual Track

Como aplicamos



Como aplicamos



Como aplicamos

Discovery

Delivery

Problemas Hipóteses Entendimento Refinamento

To do Doing Done

Backlog Sprint Releasable
Software
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Como aplicamos

Discovery

Delivery

Problemas Hipóteses Entendimento Refinamento

To do Doing Done

Backlog Sprint Releasable
Software

Esse item 
é viável em termos de 
negócios, usuários e 

tecnologia?



Como aplicamos

Discovery

Delivery

Problemas Hipóteses Entendimento Refinamento

To do Doing Done

Backlog Sprint Releasable
Software



SUCESSO!



“Ao invés de ser medido pelo seu trabalho, 
o designer deve ser medido pelo sucesso
do produto.”

Marty Cagan
Fonte: Inspired, segunda edição



10 truques certeiros!

.



Todo mundo quer um processo 🎩✨🐰 …



…a comunidade adora 💩 regra.



FAÇA!



Sugestões 
de leitura.



Sugestões de leitura

Inspired
How to Create Tech 
Products Customers Love
Marty Cagan

User Story Mapping
Discover the whole story 
build the right product
Jeff Patton

Lean Startup
Eric Ries



Obrigado ☺
Fiquem à vontade para fazer perguntas



Contato

linkedin/felipejlima



NÓS MOVEMOS O MUNDO.

Centro

Av. Presidente Wilson, 231

29º andar

(21) 2240-2030

Cidade Monções

Av. Nações Unidas, 11.541

3º andar

(11) 4119-0449

Savassi

Av. Getúlio Vargas, 671

Sala 800 - 8º andar

(31) 3360-8900

Ilha do Leite

Rua Sen. José Henrique, 199

2º andar

(81) 3018-6299

WWW.CONCRETE.COM.BR


